® Muutuse juhtimise printsiibid
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Muutuste elemendid ja nende koosmdju
(Knoster,Villa & Thousand, 2000)
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visioon | oskused motivatsioon ressursid tegevusplaan = | muutus
oskused motivatsioon ressursid tegevusplaan = |segadus
visioon motivatsioon ressursid tegevusplaan = | mure
visioon oskused ressursid tegevusplaan = | vastupanu
visioon oskused motivatsioon tegevusplaan = | pettumus
visioon oskused motivatsioon ressursid = |vale start
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DIALOOG

Muutuse juhtimise TAHENDUSLIKKUS

kolm printsiipi

OMANDITUNNE

I

DIALOOG

— Informatsiooni pidev edastamine
— Inimeste kaasamine
— Kuulamine ja kaaslaste moistmine

— Avatud suhtlemine, sh viljakutsetest radkimine

Motle, kuidas info teha néihtavaks! ) i ouroor



2.

TAHENDUS-

= Olulisuse nditamine
- Joukohasuse hindamine
—  Sisu motestamine

-  Motivatsiooni toetamine

Mis see muudab tulevikus? Kasu?
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3.

OMANDI-
TUNNE

-  Rolli omamine
— Vastutuse vOotmine

— Voimalus olukorda mojutada

See on minu asi!
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MOTIVATSIOON

Psuhholoogilised baasvajadused

1) Seotus — tunne, et ollakse teistega tihenduslikult seotud ja
kuulutakse nende hulka, turvatunne ja véartustatus

2)Kompetentsus —hakkamasaamise tunne optimaalselt viljakutsuvate
iilesannetega (vajadusel vilise abiga); tunne, et moistetakse
timbritsevat maailma ja selle toimimist
3)Autonoomia — tunne, et teen ise valikuid ja suunan ise oma
kditumist.

(Deci ja Ryan, 2000)
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